Zertifikat

Standard: TUV Rheinland International Spa Standard

Zertifikat-Registrier-Nr: 01 384 0100541

TUV Rheinland Cert GmbH bescheinigt:

Zertifikatsinhaber: C Y U]

f— ]
A
DANUBIUS HOTELS
GROUP

Gemal der Vereinbarung zur Gruppenzertifizierung umfasst dieses
Zertifikat sechs Danubius Spa Hotels (Margitsziget, Bik, Heviz,
Sovata, Nové Lazné, Piestany - Namen und Adressen sind in der
Anlage des Zertifikates zu finden).

Geltungsbereich: Management Internationaler Spa Hotels mit den folgenden
Bereichen:
e Emporium Wellness & Beauty
o Medical Spa
e Spa Rezeption
e Service Orientierung und Mitarbeiterqualifikation
e Food & Beverage
e Unterkunft

Durch ein Audit (Bericht Nr. 01 384 0100541) wurde der
Nachweis erbracht, dass die oben angegebenen
Forderungen erfillt sind.

Die Inhalte dieses Audits kénnen auf der Website
www.tuv.com unter Eingabe der ID-Nr. 9105043642
eingesehen werden. Die Aufrechterhaltung dieses Zertifikates
wird von der TUV Rheinland Cert GmbH (iberwacht.

Glltigkeit: Dieses Zertifikat ist glltig vom 24.10.2010 bis zum 23.11.2013.
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Genau. Richtig.



